AGENZIA FER LE RICERCHE £ LE ATTIVITA NELLA FORMAZIONE

EIJEISPES b ARNAFEORM

CORSI DI FORMAZIONE
PER ESPERTI
DELLA PRIVACY

SEDI: Cagliari - Sassari - Oristano - Tempio Pausania - Olbia - Nuoro
Per ciascuna sede & previsto un numero massimo di partecipanti pari a 25

oF

PER INFORMAZIONI
E-mail: infoprivacyaraform@gmail.com - Tel 070.292545 - Fax 070.2089600

Via Matteo Bandello 12 - 09131 Cagliari
dal lunedi al venerdi dalle ore 10:00 alle ore 14:00

CERSIST £
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EURISPES 1 NRNAFORM

YR

CON LA COLLABORAZIONE SCIENTIFICA DI EURISPES,
SONO APERTE LE ISCRIZIONI AICORSI
PER ACQUISIRE LE COMPETENZE PREVISTE
DALLA UNI 11697/2017

DPO (Data Protection Officer) - 80 ore - eur01.400
DPM (Manager Privacy) - 64 ore - euro 1.150
Valutatore Privacy - 40 ore - euro 750
Specialista Privacy - 24 ore - euro 480

E PREVISTO UN ULTERIORE PERCORSO
NON CERTIFICABILE AI FINI DELLA UNI11697/2017

DPO (Data Protection Officer) - 40 ore - euro 750

IL REQUISITO MINIMO PER L'ACCESSO AI CORSI E IL DIPLOMA DI SCUOLA SUPERIORE




IL REGOLAMENTO EUROPEO 679/2016

IIRegolamento Generale dell'Unione European. 679 del 2016 recepisce le criticita che
la digitalizzazione di tutti i contesti produttivi e amministrativi comportano, relativamente
alla gestione dei dati.

L'applicazione del Regolamento, giain vigore e che diventera obbligatorio a partire da
maggio 2018, comporta importanti cambiamenti rispetto alla gestione della privacy
normatadallalegislazioneattualmenteinvigore, ovveroilD.Lgs. 196/2003.

Le organizzazioni saranno chiamate a dotarsi di strutture, competenze e processi che
garantiscano I'effettiva applicazione di tutti i diritti che I'Unione Europea garantisce al
cittadino in materia di conservazione, trasmissione e cancellazione di dati personali, parti-
colari (ex sensibili) e giudiziari.

Perleorganizzazioniinadempientisono previste sanzionichearrivano anche al 2% del
fatturato.

Pergestire al meglio questiimportanti cambiamentied il successivo sistema perla gestione
deidati, ilRegolamento Europeo prevedefigure con competenze giuridiche, informati-
che, dirisk managementedianalisi dei processi.

LA NORMA UNI 11697:2017

L'Ente Italiano di Normazione UNI ha emesso a novembre 2017 lanorma UNI 11697,
cheregolamentai“profili professionali relativi al trattamento e alla protezione dei dati
personali - Requisiti di conoscenza, abilita e competenza”.

La norma individua quattro figure professionali e regolamenta le conoscenze, le abilitae le
competenze che devono avere le persone che si occupano della protezione dei dati.
Inoltre, stabilisce qualisianoicompitiche ciascunadiqueste &chiamataaricoprire.

IL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATIPERSONALI
(DATA PROTECTION OFFICER - DPO)

IIDPO éfiguraprevistadal Regolamento UE.679del 2016, obbligatoriase:

a) il trattamento e effettuato da un'autorita pubblica o da un organismo pubblico,
eccettuateleautorita giurisdizionaliquando esercitanolelorofunzionigiurisdizionali;

b) le attivita principali del Titolare del trattamento o del Responsabile del trattamento
consistonointrattamentiche, perloro natura, ambito diapplicazione e/ofinalita,
richiedonoilmonitoraggioregolareesistematicodegliinteressatisulargascala;

c) le attivita principali del Titolare del trattamento o del Responsabile del trattamento
consistono nel trattamento, su larga scala, di categorie particolari di dati personali di
cui all'articolo 9 (dati particolari | sensibili) o di dati relativia condanne penalie a
reati di cui all'articolo 10.

Le organizzazioni obbligate e quelle che decidono comunque di fare ricorso a questafigura
possono nominare un DPO al loro interno oppure come consulente esterno. Il DPO,
profilodialtolivello perresponsabilitadelegate, deve occuparsidi:



a) consulenza einformazione alle figure aziendali coinvolte (Titolare e Responsabili) e ai
dipendenti che effettuanoil trattamento, in materia di obblighilegislativi nazionali ed
europeiinvigore;

b) Tracciare, in collaborazione con le figure apicali dell'organizzazione, le necessarie
procedure dirisk management;

c) monitorare I'effettiva applicazione del Regolamento, sia per quanto riguarda le
attrezzature software e hardware, sia perlasensibilizzazione delle figure coinvolte;

d) valutare I'implementazione delle procedure di protezione dati sulla produzione e sui
servizidell'Organizzazione;

e) Interfacciarsi con le autorita di controllo, in merito a preautorizzazioni, comunicazio-
ni ed eventuali controlli.

II DPO deve essere in possesso, quindi, di alta professionalita che ricomprende competen-
ze gestionali, giuridiche, didattiche, tecniche, al fine di garantire all'organizzazionela
completa conformita ai Regolamenti.

La certificazione per questo profilo secondo la norma UNI 11697 richiede
un'esperienza nel settore minima di 4 anni, che cresce a seconda del titolo di
studio posseduto, e una formazione di 80 ore.

IL MANAGERPRIVACY

II DPM e unafiguraindividuata dallanorma UNI 11697, che opera all'interno delle
OrganizzazioniocomeconsulentediDirezione. E'lafigurachesiinterfacciaconilDPOe
coordina tutte le figure coinvolte. Coniuga una conoscenza specifica alle tecniche di
gestione aziendale, con specifico riferimento all'Innovation Management, in modo da
garantireunatransizioneottimaleedunacostantevocazioneinnovation-oriented.
Richiede un'esperienza nel settore minima di 4 anni, che cresce a seconda del
titolo di studio posseduto, e una formazione di 60 ore.

LO SPECIALISTA PRIVACY

Compito dello Specialista Privacy € supportare il DPO ed il Manager Privacy
nell'implementazione deisistemiinformatici e organizzativi.
Eunafiguraditagliopitioperativo, mainpossessodiconoscenzetecnichedialtolivelloe
ditutteleabilitanecessarieaimplementaree mantenereisistemiprivacy.

La certificazione per questo profilo secondo la norma UNI 11697 prevede un
minimo di 24 ore diformazione e 2 anni di esperienza professionale.

IL VALUTATOREPRIVACY

Ilvalutatore e lafigura che, in possesso delle necessarie conoscenze tecniche, verifica
come auditorinterno o esterno la conformita legislativa o normativa dei sistemi per la
protezione dei dati. Oltre ad adeguate competenze tecniche e legislative deve quindi
essereinpossessodelletecnichediauditedispiccatecapacitadireporting.

La certificazione per questo profilo secondo la norma UNI 11697 prevede, per il
valutatore privacy, 40 ore e |'esperienza lavorativa legata alla privacy di minimo 3 anni.



PERCORSI DI SPECIALIZZAZIONE
DPO - MANAGER PRIVACY
SPECIALISTA PRIVACY - VALUTATORE PRIVACY

REGOLAMENTO (UE) 2016/679
Norma UNI 11697:2017

PRESENTAZIONE DEICORSI

I corsi hanno come argomento la gestione della privacy e della sicurezza delle informazioni
e hanno I'obbiettivo di formare i consulenti ed i referenti Privacy delle aziende e delle
organizzazioni pubbliche e private.

Sonostrutturatisecondolo schemaUNI11697:2017 alfinediottenerelacertificazione
dellecompetenzeacquisite, sonoarticolatiinmodulidi8ore, perilconseguimentodelle
specializzazioni previstedallanormaUNI11697:2017.

DESTINATARI

Tutti coloro che, nel settore pubblico e privato, intendono specializzarsi a ricoprire in
futuro i ruoli di Data Protection Officer (Responsabile della protezione dei dati), Manager
Privacy e Privacy Specialist e Valutatore della Privacy.

Referenti privacy (dipendenti o consulenti) che si occupano dell'applicazione della norma
Privacy nelle aziende; Data Protection Officer, Liberi Professionisti, Consulenti d'azienda,
Compliance Officer, Legalid'impresa.

PERCORSO FORMATIVO
SPECIALISTA VALUTATORE MANAGER
LS VRIS | ] oo

Modulo 1 Modulo 1 8 | Modulo 1 8 | Modulo 1 8
Modulo 2 8 Modulo 2 8 | Modulo 2 8 | Modulo 2 8
Modulo 3 8 Modulo 3 8 | Modulo 3 8 | Modulo 3 8
Modulo 4 8 | Modulo 4 8 | Modulo 4 8

Modulo 5 8 | Modulo 5 8 | Modulo 5 8

Modulo 6 8 | Modulo 6 8 | Modulo 6 8

Modulo 7 8 | Modulo 7 8

Modulo 8 8 | Modulo 8 8

Modulo 9 8

Modulo 10 8

ore | 24 ore 40 ore 64 ore 80
euro 480,00 euro 750,00 euro 1.150,00 euro 1.400,00

I moduli 9 e 10 possono essere acquistati separatamente, in abbinamento ai percorsi per
Specialista, Valutatore, Manager. Il costo di ogni modulo supplementare & dieuro 150,00



PROGRAMMA DEI MODULI

MODULO 1: REGOLAMENTO UE 2016/679

e Principi generali

* Ambiti di applicazione della norma Definizioni

e Liceita del trattamento

» Categorieparticolarididati(sensibiliegiudiziari) Informativaeconsenso
o Diritti dell'interessato Diritto all'oblio

* Diritto alla portabilita dei dati Privacy by design

e Privacy by default

* Titolare deltrattamento | obblighi e responsabilita

* Responsabile del trattamento

* Incaricato al trattamento

* Documentazioneobbligatoria:ilprincipiodell'Accountability (Registrodel trattamento)

MODULO 2: REGOLAMENTO UE 2016/679

» Sicurezza dei dati e necessita di misure adeguate
 Data Breach - Violazione dei dati personali

» Data Protection Impact Assessment (DPIA)

* Verifica preliminare (prior checking)

» CertificazionePrivacy Codicedicondotta,Sanzioni, Tuteleedannorisarcibile
e Autoritadicontrollo(GarantiPrivacy)

* OnestopshopecooperazionefraDPA

* European Data Protection Board (EDPB)

» Comitato Europeo protezione dei dati

e LeLinee Guida Wp29

e Il diritto privacy nazionale - rapporti con il GDPR

MODULO 3: IL DPO

o Il ResponsabiledellaProtezione deidati: Compiti Generalie Attivita

* Requisitiminimidel DPO (risorse, istruzioni, indipendenza, conflittodiinteressi)
» Competenze, Esperienza, Qualita professionali, Capacita disvolgereicompiti

* DPOinterno ed esterno

e Compliance Privacy Program

» DPOdiunaaziendapubblicaoprivata: leattivitaelaprogrammazionedellavoro
» Conservazione documentale: esercitazioni

MODULO 4: LINEE GUIDA WP29 EDPB

* Marketinge Web Marketing, Fidelity Card, Cookie policy

» 2002/58/EC- Direttive“on privacy and electroniccommunications”
* WP 29 elinee guida sulle applicazioni

* Guidelines WP 29 su applicazione GDPR

e Studio dei casi: Banche, Aeroporti, Strutture sanitarie



MODULO 5: CASISTICA E GIURISPRUDENZA

o Utilizzodipostaelettronicaewebsulpostodilavoro Trattamentidatidel personale
 Controllisullavoro e Tecnologie

*Lalegge 231/01 ela privacy

* AccordiaisensidellalLegge 300/70 art. 4 Jobs Act

MODULO 6: TRATTAMENTI PARTICOLARI

e Accordi sindacali

e IItrattamentodeidatiinambito sanitario Dossier Sanitario Elettronico
o Il trattamento dei dati in ambito Pubblico

e Lacircolazione dei dati nelle societa multinazionali

MODULO 7: SICUREZZA INFORMATICA

o Sistemi informaticiintegrati e misure di sicurezza

e Sicurezza del trattamento dati: Amministratoridi Sistema

* Lalegge 231/01 eireatiinformatici

* I[IRegolamento UEN©910/2014 - eIDAS

» Sistema interno di segnalazione delle violazioni e segnalazioni all'Organismo di Vigilanza

MODULO 8: CONTROLLI E AUDIT DI PROCESSO

¢ Il Modello Organizzativo 231 e il Modello Privacy
* Integrazione degliadempimentiprivacy conil sistema qualita
o L'attivitadiauditsecondolanormalIS019011applicataallaPrivacy Casipraticidiaudit

MODULO 9: SPECIALIZZAZIONE

e Laprivacy neiservizisociosanitari e sanitari pubblici e privati
* Casidi studio
» Esercitazioni pratiche

MODULO 10: SPECIALIZZAZIONE

e La privacy nella pubblicaamministrazione
e Casidistudio
» Esercitazioni pratiche



EURISPES

e ARAFORM

AGENZIA PER LE RICERCHE E LE ATTIVITA NELLA FORMAZIONE

E-mail: infoprivacyaraform@gmail.com
Tel 070.292545
Fax 070.2089600
Via Matteo Bandello 12 - 09131 Cagliari

dal lunedi al venerdi dalle ore 10:00 alle ore 14:00

www.araform.it
seguici su [ : araform



